
working together



InforsaCom – Kompetenz in Unternehmens-IT 

Enterprise Content Management
Inhalte, Dokumente und Daten sind das Rückgrat eines modernen Unter-
nehmens. Damit unsere Kunden Informationen unterschiedlicher Herkunft voll-
ständig erfassen, klassifizieren und gezielt in die Geschäftsprozesse einbinden
können, begleiten wir sie von der Bedarfsanalyse über die Prozessberatung bis 
hin zur Einführung ganzheitlicher Lösungen. Dabei  beraten wir selbstverständ-
lich auch hinsichtlich aller aktuellen und künftigen Rechtsvorschriften der
Dokumentation und Archivierung.  

Technologie und Integration
Agile Unternehmen richten ihre Strategien dynamisch an Marktanforderungen
aus. Dazu passen sie Geschäftsprozesse flexibel und schnell an und integrie-
ren neue Technologien. So erzielen sie Wettbewerbsvorteile. Dieses Ziel vor
Augen bauen wir für unsere Kunden zukunftsweisende Rechenzentren, opti-
mieren bestehende Systemumgebungen und konzipieren stabile, flexible und
hochverfügbare IT-Infrastrukturen, die sich durch deutlich reduzierte Kosten
auszeichnen.

Sourcing Solutions
Erfahrene Mitarbeiter, die jederzeit mit aktuell erforderlichen Fähigkeiten aus-
gestattet sind, stellen gerade im IT-Bereich ein knappes und wertvolles Gut
dar. Wir vermitteln unseren Kunden daher zeitnah Consultants und IT-Experten,
die sowohl auf Dauer als auch bei kurzfristigen Spitzen den IT-Betrieb und alle
Projekte im Rechenzentrum zuverlässig leiten und durchführen. 

Service und Support
On-Demand-Strukturen ziehen verstärkt auch in das IT Service Management
ein: Unsere Kunden bestimmen daher selbst, wann und in welchem Umfang
sie IT-Services wie Betriebsführung, System- und Netzwerkmanagement,
Service Level Management sowie Lizenz- und Vertragsmanagement inklusive
herstellerunabhängigem Support für alle Produkte nutzen möchten. Für alle
Services bieten wir eine individuelle Leistungsgestaltung mit flexiblen
Abrechnungsmodellen.

● Prozessberatung und -analyse
● Beratung zur Einhaltung gesetzli-

cher Bestimmungen (GDPdU, SOX,
Basel II)

● Implementierung von Archivierung
bis hin zu ganzheitlichen ECM-
Lösungen

● Back-up & Recovery
● Archivierung (ILM)
● Virtualisierung
● Datenbanken
● Hochverfügbarkeit
● Hard- und Softwareintegration
● Server- und Speicherkonsolidierung
● UNIX, Linux, Windows, Mainframe

● Expert Leasing
● Expert on Demand
● Skill- und Ressourcen-Management
● Roll Out Unterstützung
● Third Party Management

● Product Support (System-
unterstützung)

● Multi-Vendor Support (Lösungs-
unterstützung)

● Monitoring (Betriebsunterstützung)
● Outtasking (Betriebsführung)
● Service Management Solutions

(Beratung & Implementierung)

innova

Wir sind ein Technologieinnovator und
setzen seit über 20 Jahren auf techno-
logische Innovation. Deshalb investie-
ren wir jährlich zwei Milliarden US-Dollar
in die Forschung nach innovativen
Lösungen, um IT-Komplexität zu redu-
zieren und auch in Zukunft eine sichere
und flexible Infrastruktur für das Net-
work Computing bereitzustellen.



InforsaCom und Sun – oder warum Sie mit
weniger Aufwand mehr erreichen
1. Innovation trifft Integration
Die enge Zusammenarbeit zwischen
InforsaCom und Sun gewährleistet
einen hohen gegenseitigen Know-
how-Transfer. Ein Hauptargument,
warum Sie sich für InforsaCom und
Sun entscheiden sollten, sehen wir
in unserer engen und langjährigen
Partnerschaft. Unsere gemeinsame
Verpflichtung ist es, optimale
Lösungen für ihre Unternehmens-IT
bereitzustellen. 

2. Autorisierter Sun iForce Partner
InforsaCom ist seit rund zehn Jahren
einer der bedeutendsten Vertriebs-
partner für Sun-Produkte und -Lösun-
gen. Beide Unter-nehmen sind im
Rahmen ihrer engen Geschäfts-
beziehungen zusammengewachsen.
InforsaCom ist Sun Autorisierter
iForce Partner, ein voll akkreditierter
Data Center System Provider und
ebenfalls Accredited Installation
Provider. Verlassen Sie sich auf un-
sere langjährige Erfahrung und Kom-
petenz und kontaktieren Sie uns,
wenn Sie sich über eine Sun-basierte
Lösung umfassend beraten lassen
möchten.

3. Alliance Partner Programm
InforsaCom gehört zu den ersten
Sun Partnern, der am Sun Application
Partner Resource Center (APRC)
Programm teilnahm. Heute gilt Suns
Independent-Software-Vendor (ISV)-
Programm zu den bedeutendsten und
größten ISV-Programmen Europas.
InforsaCom bietet damit seinen
Kunden den Zugriff auf über 160
Softwarepartner, die in Spezialbe-
reichen der Industrie tätig sind. Mit
unseren erstklassigen ISV-Beziehun-
gen bieten wir Ihnen in Zusammen-
arbeit mit unseren Partnern maßge-
schneiderte Lösungen für individuelle
Marktanforderungen und die 
verschiedenen Bedürfnisse Ihrer
eigenen Kunden an.

4. Spezialist für vertikales Geschäft 
InforsaCom und Sun arbeiten spe-
zialisiert in vertikalen Geschäfts-
bereichen und in der Umsetzung
umfangreicher, komplexer IT-Projekte.
Wir bieten industriespezifische 
IT-Lösungen und -Services an, insbe-
sondere für Banken, Versicherungen,
Telekommunikation und Logistik.
Unsere Spezialisten kennen die 
aktuellen Anforderungen der Unter-
nehmen in den jeweiligen Märkten

und können sich somit auf das
Wesentliche konzentrieren. Wir
begleiten Sie durch alle Phasen des
Projekt-Lebenszyklus. Ihr Vorteil:
Kontinuität und somit Investitions-
sicherheit für Ihr Unternehmen.

5. Ergänzende Professional Services
InforsaCom bietet Ihnen komplette
Lösungen für Ihre Geschäftsin-
tegration an. Dafür beschäftigen wir
mehr als 400 Mitarbeiter, deren
Expertise Ihnen ermöglicht, auf unser
umfangreiches und attraktives
Service Portfolio zurückgreifen zu
können:

● Enterprise Content Management
● Service und Support 
● Technologie und Integration 
● Sourcing Solutions

ate  integrate

Wir sind ein IT-Dienstleister und 
handeln nach dem Konzept einer 

geschäftsorientierten IT. 

Unsere Aufgabe als IT-Dienstleister ist
es, Unternehmen so zu unterstützen,

dass sie aus ihren IT-Investitionen den
größtmöglichen Nutzen ziehen. Dafür 
passen wir die IT-Umgebung unserer

Kunden optimal an ihre Geschäfts-
anforderungen an.

Die Stärke von InforsaCom basiert auf
unseren reichhaltigen Erfahrungen,

unseren strategischen Partnerschaften
und unserer Expertise in zahlreichen

Schlüsseltechnologien. Mit einem
umfangreichen Portfolio an Produkten

und Services besitzen wir die
Flexibilität, Ihren IT-Herausforderungen

optimal zu begegnen.
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